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Stets den Kunden im Blick

KK-Unternehmensberatung Klaus Krohnert

Aus der Praxis fiir die Praxis: Die KK-Unter-
nehmensberatung entwickelt maBge-
schneiderte Strategien, um fiir Auftrag-
geber neue Kunden zu gewinnen. Auch
deren Umsetzung wird angeboten oder
erfolgt iiber den Vertrieb vor Ort. Dariiber
hinaus setzt sich Inhaber Klaus Krohnert
ehrenamtlich dafiir ein, Unternehmen und
Organisationen das Fachwissen der Gene-
ration 50Plus zu vermitteln — mit dem pra-
mierten und kostenlosen Internetportal
scholia.de.

Klaus Krohnert hatte die Idee, Wissen und
Erfahrung der Generation 50Plus Unter-
nehmen, sozialen Einrichtungen oder Pri-
vatpersonen zur Verfligung zu stellen.
Menschen ab 50 Jahren mit umfangrei-
chem Erfahrungsschatz bieten inre Unter-
stiitzung an — ehrenamtlich, neben- oder
hauptberuflich, regional und bundesweit.
Zwei, drei Klicks, schon ist der Suchende
angemeldet und kann seinen personellen
Bedarf einstellen: Hier fehlt etwa stunden-
weise ein erfahrener Bilanzbuchhalter,
dort wird wahrend der StoRzeiten eine
freundliche Telefonstimme gebraucht, um
die Ecke sucht ein Hotel Unterstitzung im
Service oder ein aufstrebender Jungunter-
nehmer benotigt Schiitzenhilfe — mit et-
was Gliick finden Angebot und Nachfrage
zusammen. Vermittelt wird der Kontakt
durch Klaus Krohnert und sein Team. Da
ihr Engagement flir scholia.de ehrenamt-
lich ist, freuen sie sich besonders tber eine
Auszeichnung, die das Portal als beste
Website fiir Senioren ausweist. Redakteure
von Bild am Sonntag und bild.de haben da-
bei (iber 1.000 Internetseiten aus 50 Rubri-
ken getestet — scholia.de erhielt als eine
von 34 Seiten das Pradikat ,empfehlen wir
unbedingt"”. Die Experten honorierten da-
mit das Angebot als besonders wertvoll
und von wirklichem Nutzen. Denn scho-
lia.de verbindet bundesweit Unterneh-
men, die qualifizierte Hilfe suchen mit er-
fahrenen Menschen der Generation
50Plus.

Das wesentliche Standbein von Klaus
Krohnert ist seine Unternehmensbera-
tung. Der praxiserprobte, ehemalige Logis-
tiker hatte bereits in seiner Zeit als Ange-
stellter verantwortliche Positionen im Ver-
trieb inne und Gelegenheit, Erfahrungen
zu sammeln. Kréhnert mochte die Heraus-
forderungen des komplexen Transportwe-
sens. ,So wurde ich zum Spezialisten fir

Proaktiver Partner von Unternehmen: Klaus

Krohnert qualifiziert Vertriebsleute und betreibt
ehrenamtlich die Tatigkeitsplattform scholia.de,
auf der Unternehmen kompetente Unterstutzung
durch die Generation 50Plus finden kénnen.

erklarungsbedurftige Dienstleistungen.
Und das miindete vor elf Jahren in eine Be-
ratungstatigkeit.” Der Kundenstamm der
stdpfalzischen KK-Unternehmensbera-
tung zieht sich quer durch Deutschland
und alle Branchen.

Dabei legt der Betriebsdkonom sein Au-
genmerk nicht darauf, dass seine Kunden
Kosten senken und Personal einsparen.
Seine Philosophie setzt auf Maximierung:
JJeder Unternehmer sollte ein Konzept ha-
ben, das innerhalb von zehn Sekunden
seine Ziele beschreibt. Bei mir lautet es ,Ich
bin ein Umsatzbringer und Kundengewin-
ner“. Dieses Konzept fullt er mit Leben:
»Zum einen halte ich intern Impulsvor-
trage, Vertriebsseminare und -trainings ab,
zum anderen gehe ich raus zu Kunden und
analysiere, wo es noch Optimierungschan-
cen gibt.“ Hat ein Unternehmen keinen ei-
genen Vertrieb, ibernimmt die KK-Unter-
nehmensberatung die Neukunden-Ak-
quise. ,Der erfolgreiche Vertrieb aller
Dienstleistungen und Produkte lduft im-
mer nach demselben Muster ab: Er be-
ginnt mit der Zielkundenanalyse und der
Adressqualifizierung, startet den ersten di-
rekten Kontakt per Telefon und lauft bis
hin zum After-Sales-Service®, resimiert
Krohnert. (mara)

. www.kk-unternehmensberatung.com
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